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民生键盘银行是民生银行与百度输入法合作，以智能手机输入法为载体向用户提供
金融服务。当用户在微信聊天、短信编发、浏览网页等各种场景中使用输入法时，
可直接享用账户查询、银行卡办理、转账支付、网点查询预约、热门活动消息等金
融服务。

如果用户想体验使用民生键盘银行，只需登录百度输入法皮肤商店，下载民生银行
专属皮肤，就能在输入的键盘区域看到“推荐办卡”、“网点服务”、“热门活动
”等标签栏，点击需要的服务，即可在输入法页面办理民生银行借记卡和信用卡申
领、查询并预约最近的民生银行网点、参与或分享热门活动等。更为智能的是，客
户注册登录后，民生键盘银行还可识别用户输入信息的关键字，在输入法键盘上显
示关联内容，免去用户手工输入更多信息的烦劳。例如，当用户与朋友微信聊天或
在浏览器搜索“理财”、“信用卡”、“基金”等关键词时，民生键盘银行可自动
识别，想其之所想，提供相应的内容供其点击了解详情，如需购买产品，将直接跳
转民生手机银行进行交易，保障用户账户资金的安全性。

近年来，民生银行一直高度重视科技金融发展，积极创新应用人工智能、大数据、
5G、区块链、云计算等新技术，在业内率先推出5G手机银行、仿真数字人、手机U
宝、民生云·代账等新产品、新服务、新模式，面向不同客群建成齐全丰富的移动金
融服务体系，打造了千人千面、千企千面的个性化服务，科技金融服务能力不断提
升，“数字金融的银行”建设进程呈现加速态势。
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