
智行理财网
大连民生银行信用卡中心(大连 民生银行)

为提高银行工作人员掌握电信诈骗防范常识，增强员工面对突发事件时的心理素质
，近日，大连市公安局西岗分局日新派出所联合民生银行大连分行西岗支行开展反
诈专题培训与突发事件应急处置演练。演练前，制订了详细的防抢应急处置预案，
并就演练内容、角色分工、注意事项等作了具体安排。培训通过视频案例让每位员
工深刻了解疫情期间如何规避及辨别钓鱼网站、微信诈骗、电信诈骗等，确保每一
位员工更好识别电信诈骗，为客户预防经济损失，提高了银行员工安全防范意识和
处置突发事件的能力。
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