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1月10日，永安期货、南华期货、东吴期货等多家期货公司均发布公告，称为进一
步落实穿透式监管要求，将在1月17日夜盘开始，对未按照要求完成改造的终端关
闭准入权限。值得关注的是，各期货公司公告均特别提及了文华财经交易软件，针
对性明显，因此事件迅速在期货市场引发热议。同时，行业人士指出，此事件不论
后续结果如何，文华财经相关产品和服务在各大期货公司被替代的命运，都已很难
更改。

对市场影响不大

永安、南华等期货公司公告指出，根据中国证监会、中国期货市场监控中心以及各
期货交易所的相关监管要求，期货公司需开展交易终端认证、中继代理软件管理认
证、防止客户信息泄露等工作，已经按要求完成改造的终端可在官网查询下载。同
时，将自1月17日结算后起，关闭其他软件的准入权限，包括文华财经交易软件（
文华赢顺、文华随身行、文华赢智等），届时使用此类软件的投资者，将无法进行
交易登录，使用查询、交易等功能。

值得关注的是，各期货公司和文华财经间的“冲突”及至爆发，矛盾发酵已有时日
。

1月3日，广州期货发布公告率先将矛头对准文化财经，表示经排查文华财经交易软
件暂不符合监管要求。

1月6日，文华财经公告则指出，市场上流传的文华财经交易软件不符合监管要求可
能停用的信息不实，是部分小期货公司不想增加投入而拒绝升级，未来仅个别不想
升级的小期货公司客户会受到影响，矛盾进一步升级。

虽然在1月8日，文华财经再次发布公告表示，此前忽视了与期货行业上下游的沟通
，目前已经针对小型期货公司制定了特别的方案和新版软件，但相关矛盾并没有被
化解，期货公司与文华财经的矛盾最终在1月10日迎来全面爆发。

“文华财经目前被期货行业包括头部公司在内的多数机构集体‘抵制’，原因是多
方面的。”某银行系期货公司相关负责人对《中国经营报》记者表示。

该人士认为，直接原因便是在穿透式监管要求下，期货公司需要进一步增加投入进
行相关软件的改造升级，而在费用收取方面，多数期货公司与文华财经均有分歧，
尤其一些目前规模较小的期货公司，或将由于资金因素导致升级工作不能按时完成
，因此文华财经的行为引发了行业的普遍不满。
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他进一步表示：“其次，则是文华财经的收费模式已经积怨已久。文华财经对期货
公司购买其终端软件、布置相关服务器收取费用，异议不大。但是去年文华财经对
期货公司客户的交易也开始收取手续费，同时标准不低，这让期货公司非常不满。
一方面，期货公司已经对文华财经软件进行了付费，其客户使用不应再收取手续费
。另一方面，交易者此前的手续费仅包含期货公司付给交易所和自身收取的两部分
费用，期货公司收取部分标准很低且有议价空间，而文华财经在没有期货牌照的前
提下，同样收取手续费，也引发了期货交易者的不满。”

与此同时，已经发布相关公告的期货公司某人士对《中国经营报》记者指出，文华
财经被各期货公司集体“抵制”，除了系统升级事项的分歧和收费矛盾外，与期货
公司的未来发展战略不无关系。

据了解，目前各期货公司都在紧锣密鼓地发展、推广自己的终端软件，开户、看盘
、交易等各项基本功能均已完善，同时，期现结合、场外报价、服务产业的功能也
在不断扩展，可以说期货投资者需要的所有服务，期货公司软件终端基本上均可提
供。

“总体来看，期货公司目前对于文华财经等第三方终端软件的依赖度已基本不存在
，同时为了进一步增强竞争力，存在把客户引流到自己终端软件的需求。因此，此
次各期货公司集体‘抵制’文华财经，虽是意料之外的事件，但也是情理之中。”
上述银行系期货公司相关负责人认为。

对于此次各期货公司集体“抵制”文华财经带来的市场影响，该负责人认为影响不
大且均为短期影响。对交易者而言，目前期货交易软件很多，且功能差别已不大，
通过一定时间适应新的软件后基本不存在其他问题。而对期货公司方面，该负责人
更是坦承，即便目前文华财经消失不见，对期货行业的机构主体也不会产生特别大
的影响。“文华财经终端软件的可替代性很高，并没有万得资讯在国内市场的那般
影响力，此次事件中应是高估了自己的行业地位。”

被替换命运难改

据了解，目前文华财经在期货交易软件市场中占有率很高，属于一家独大的地位，
客户群体庞大。同时，各期货公司在公告中也并没有把未来的合作之路完全“封死
”，表示若重新启用文华财经交易软件将另行通知。不过，即便如此，业内人士仍
认为文华财经产品未来被期货公司大幅度替换的概率很高。

“由于期货从业者一般都会选择在看盘软件进行下单交易，此前文华财经的看盘功
能越来越完善，包括量化模块等新功能也越来越多，因此逐渐成为越来越多期货从
业者的选择，彼时与其分庭抗礼的博易大师等软件开始落下风来。不过，随着各期
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货公司自有软件的逐步发展和其他第三方软件的不断更新，目前文华财经在技术方
面已经不是不可替代的了。”上述银行系期货公司相关负责人指出，“加之文华财
经在期货行业软件应用市场取得领先地位后，行事越来越强势，‘吃相’也越来越
难看，如此前外盘行情均是实时行情，后来在不收费的情况下仅提供延时行情，其
为了利润最大化，在本就小众的期货行业不断‘薅羊毛’，各期货公司与其矛盾已
经积累很深。”

同时，上述已发公告的期货公司人士也表示，目前很多期货公司都成立了网络金融
部，希望通过终端软件流量增加客户。据了解，有期货公司就相关事宜与文华财经
进行过沟通，不过文华财经收费很高，多数期货公司目前更希望通过发展自己的终
端软件进行导流。“期货公司不仅可以在自己的终端软件上提供更加定制化、个性
化的服务，同时可以发布研报、资讯和公告内容，此外，期货公司通过自有终端可
以更加便捷地销售公司产品。因此，即便没有此次‘冲突’，期货公司也会加快推
广自有软件的进程。而且，其他第三方软件服务商对文华财经的市场份额一直虎视
眈眈，在此契机下，不论此次事件最终结果如何，文华财经都将受到很大的冲击。
”该人士表示。

（编辑：郑利鹏 校对：颜京宁）
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