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新京报讯（见习记者 李晓红）近日，爱乐乐享早教中心（简称“爱乐乐享”）关停
事件有了新进展。北京爱乐乐享发布公告，称在10月25日至11月30日之间，学员
可转至其他机构消耗剩余课时。

目前，少儿语培机构“颐泽学园”和舞蹈培训机构“跃动舞者”愿接收爱乐乐享的
学员。不过，仅免费帮助消耗20%的剩余课时，其他80%的剩余课时，其中部分课
时折现后可作为在接收机构购课的续费金。

跃动舞者一工作人员告诉新京报记者，免费承担爱乐乐享学员20%的剩余课时，同
时在跃动舞者续班，剩余课时30%以内折现后可作为续费金，已经是他们的承受极
限。“至于其他50%剩余课时，这需要爱乐乐享处理。”

部分学员12月前可办理转课手续

根据公告，爱乐乐享称，近期，旗下大悦城店、常营龙湖店、通州万达店、双井乐
成店、大峡谷店、北四环华堂店、回龙观店等门店关闭，导致学员无法上课。事发
后，公司联系了附近的教培机构，目前已有多家机构愿意接收爱乐乐享的学员，解
决其剩余课时问题。转课有效期为2019年10月25日至2019年11月30日。

同时，爱乐乐享还公布了具体的转课流程和两个对接微信号。但未提及一些家长的
退费诉求。

记者尝试添加了其中一个微信，就相关事宜进行求证，但未获回应。在其微信朋友
圈中发布的消息称，因转课家长较多，如不能及时回复请谅解。请根据本号朋友圈
转发的信息，办理转课。

该微信朋友圈信息显示，目前已有两家机构愿意接收爱乐乐享学员，分别是“跃动
舞者”和“颐泽学园”。

接收机构可免费消耗20%剩余课时

根据颐泽学园发布的公告，其将为爱乐乐享学员提供师资、场地，用于免费消耗20
%的剩余课时。同时，颐泽学园将为爱乐乐享学员提供续费优惠，其80%的剩余课
时折现后的40%可冲抵续费金。

此外，颐泽学园还将举办专场招聘会，现场面试签约爱乐乐享员工。

记者注意到，跃动舞者发布的公告与颐泽学园基本相同，也是免费帮助消耗爱乐乐
享学员20%的剩余课时，但最多只能抵扣12课时。同时，爱乐乐享学员其他80%剩
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余课时折现后，仅30%能够作为续费金。

10月29日，跃动舞者的一名工作人员告诉新京报记者，跃动舞者在京有三个校区，
因为距离原因，仅一个校区能够接收爱乐乐享的学员，“最多能承接两百多人，今
天陆续有爱乐乐享的家长联系了我们”。

对于接收爱乐乐享学员一事，该老师也表示，一是出于帮助爱乐乐享解决问题，二
是给跃动舞者引流，“但我们只能免费消耗乐享学员20%的剩余课时，如果学员在
我们这感觉学得不错，继续报班的话，剩余课时的30%折现后也可以抵扣续费金的
。至于其他50%的剩余课时，这需要看爱乐乐享那边怎么处理。”

此外，颐泽学园的老师称，他们已经给300多名爱乐乐享学员的家长打电话，沟通
了相关转课事宜。同时，颐泽学园目前正在招聘早教老师，并处理课程的衔接问题
。爱乐乐享的部分教职人员也已经到颐泽学园入职。对于年龄达到3岁的孩子，他
们也会推荐家长选择颐泽学园的少儿英语培训课程。

新京报见习记者 李晓红 编辑 方怡君 校对 王心
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