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 为进一步提升消费者权利意识、责任意识、风险意识，共筑诚信消费环境，提振金
融消费信心，近日，邮储银行靖江市支行组织开展“3·15”消费者权益保护宣传活
动。

活动期间，该行通过营业网点LED屏滚动播放“权利 责任
风险”“共筑诚信消费环境 提振金融消费信心”等宣传标语，在网点厅堂张贴“3·
15”活动海报，同时充分发挥网点厅堂阵地宣传作用，将金融知识宣教融进网点服
务环节，引导客户了解自身权利，认识消费责任，远离金融风险；开展微沙龙，讲
解国家消保政策及银行保险机构消费者权益保护管理办法，引导消费者学习金融知
识，营造金融宣教氛围。

该行工作人员还走进教育机构和户外广场开展现场宣传。在靖江七彩教育，宣传少
儿金融知识及防网络诈骗知识；在靖江天一广场，设立咨询台，向围观民众发放防
范电信诈骗、反洗钱、个人金融信息保护攻略等金融知识资料，相关业务部门安排
专人参与活动，针对民众关心关注的问题耐心解答。

长期以来，邮储银行靖江市支行坚持开展消费者权益保护各类宣教活动，不断健全
完善业务发展与消费者权益保护的良性循环机制，为构建和谐金融环境、维护金融
消费者合法权益贡献邮储力量！
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