
智行理财网
建行信用卡如何注销附卡(如何将建行信用卡注销)

重点

本端记者走访了10家银行网点，大多回应目前并未有集中清理个人“沉睡卡”
的行动，且不会对储户的“沉睡卡”没有告知、强制清理。一般情况下，持卡
半年以上、没发生任何业务记录的账户可能暂时会被“锁定”或“睡眠”。但
如需继续使用，可到银行网点办理开通、“激活”“解冻”等业务。而市民关
心的京医通卡、信用卡等，也不在逐步清理的范围。

闲置银行卡要被清理了？卡里还有钱，银行卡也会注销吗？信用卡、京医通卡
“沉睡”有没有什么后果？近日，有报道称多家银行开始对个人“沉睡卡”集
中大清理，引得不少市民内心担忧。

记者随机调查了30位市民，其中有29人持卡2张以上，人均拥有各类银行卡约
5张。多家银行网点回应，目前并未有集中式清理“沉睡卡”的行动，但也会
对长期不活跃的银行卡设置“锁定”或“睡眠”。如果储户确有需要，可激活
继续使用。专家提醒，银行处理“沉睡卡”要遵守现有监管的要求，尽可能为
客户提供便利，保护其合法权益。

陈骋一人拥有的多张银行卡
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像张女士、陈骋一样，一个人同时拥有不同银行的多张借记卡，情况并不少见
。与此同时，银行卡被闲置“沉睡”的情形，也比较普遍。

记者随机调查了30位市民，只有1位市民表示自己只有2张借记卡，其中一张是
工资卡，另外一张是购房时办理的卡，专门用于还贷款。而其他市民拥有的借
记卡平均都在五张左右，个人的工资卡、医保卡、公积金卡大多分散在不同的
银行，有的卡片虽然每个月都有资金进出，但本人长时间并未使用。老家在外
地的王先生称，自己有6张借记卡，4张信用卡，其中3张都是回老家探亲时，
被当地亲友要求办的，“他们有工作任务，办完后都存了几百块钱，都快忘了
。”

3月24日，央行发布的《2020年支付体系运行总体情况》显示，去年全国人均
持有银行卡6.40张，同比增长6.01%。而在稍早前，央行还披露，截至2020
年9月末，我国共开立个人银行账户120.92亿户，人均拥有银行账户数达8.64
户。

调查 

各银行有差别 不强制且自愿

那么，目前各银行究竟有无集中处理“沉睡卡”行动，处理的标准和原则又是
怎样的呢？记者实地走访10家银行网点发现，目前各银行的态度并不一致，大
多没有统一集中的行动，但同时有对“沉睡卡”采取诸如“锁定”“睡眠”等
措施。多家银行表示，不会强制用户对“沉睡卡”销户，会在告知且用户自愿
申请的基础上进行。

“刚刚通知清理沉睡卡，应该会先锁定一些半年以上没有交易的账户，整理完
了应该会通知储户吧。”3月30日上午，华夏银行四道口支行柜台内的工作人
员解释，清理“沉睡”账户的通知是刚刚收到的，目前营业点内还没有给出详
细、具体的清理程序，不过按照以前的惯例，应该会根据大数据圈定出类似账
户，可能会在网站或者公众号里发通知，但不一定会直接电话通知储户销户，
储户暂时没有看到通知，银行也会继续为该账户提供服务，没有及时销户也不
会给自己带来任何损失。
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