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疫情防控期间无锡银行业“无还本续贷”政策清单

为纾解受疫情影响企业的还款压力，增强全市民营企业、小微企业发展信心，无锡
银行业主动担当作为，陆续推出无还本续贷政策，支持企业复工复产。为便于各企
业及时知晓金融惠企政策，无锡银保监分局梳理汇总了《疫情防控期间无锡银行业
“无还本续贷”政策清单》，现予以公布，并附上各银行机构政策咨询人员联系方
式，供企业进一步详细了解操作标准和办理流程。

农发行无锡市分行

联系人：傅强

联系电话：18921127350

一、办理对象

省级分行风险管理委员会研究决定的企业客户。

二、办理条件

1.企业经营基本面较好，依法合规经营，生产经营基本正常，具有财务可持续能力
，能够主动配合该行贷款监管。

2.企业法人及控制人积极自救，配合银行监管，没有出现道德风险，不涉及民间融
资、重大诉讼，无资产查封、账户冻结情况。

3.不存在不良情况，他行没有减少贷款额度或不办理续贷。

4.收购贷款、调销贷款不得办理无还本续贷，加工企业流动资金贷款办理无还本续
贷的，其收购贷款必须已经按期结零，且不存在逾期、展期情况。

5.贷款额度和信用敞口不得增加，担保措施不得弱化，采取了可行措施逐步压缩贷
款额度和信用敞口。

三、办理流程

根据企业提出申请，由省级分行风险管理委员会研究决定后，进入办贷程序。
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工商银行无锡分行

联系人：梁韵佳

联系电话：15961860123

一、办理对象

普惠型小微企业及小微企业主。

二、办理条件

1.依法合规经营。

2.生产经营正常，经营及财务状况良好，具有明确的还款来源和按期偿付贷款本息
的能力。

3.信用状况良好，还款意愿较强，近12个月无挪用贷款、恶意欠息行为。

4.能够提供符合该行小微信贷制度相关规定的担保方式（符合小微企业小额信用贷
款规定的除外）。

5.续贷业务品种与原品种保持一致。

6.续贷金额不超过原融资未偿还金额。

三、办理流程

1.建立客户准入审核制度；

2.小微企业在借款申请书、借款合同的“贷款用途”一栏填写“本贷款用于偿还××
×（合同编号）合同项下借款人所欠债务”。小微企业主、个体工商户办理的续贷
业务，选择对应的待归还贷款合同，确保续贷资金用于归还原贷款。

3.续贷业务应采取受托支付方式，贷款行应监督贷款资金用于偿还指定合同项下所
欠贷款本金。

中国银行无锡分行
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联系人：孟凡一

联系电话：18762699071

一、办理对象

中国银行中小企业信贷工厂存量授信客户（产品名称“中银接力通宝”）。

二、办理条件

1.依法合规经营；

2.生产经营正常，具有持续经营能力和良好的财务状况；

3.信用状况良好，还款能力与还款意愿强，借款人及其实际控制人没有挪用贷款资
金、欠贷欠息等不良行为；借款人在“全国法院被执行人信息查询”系统中不存在
恶意行为所造成的不良记录，不存在被监管机构通报的重大风险因素；

4.原流动资金贷款为正常类；

5.原贷款资金用途符合贷款合同约定，未发生挪用行为；贷款投向、用途符合国家
及江苏省产业政策、环保政策和绿色信贷政策；

6.借款人及其受益所有人不存在涉及洗钱、恐怖融资、金融诈骗、偷逃税、侵犯知
识产权等违法犯罪行为或违反制裁规定的行为，不在该行反洗钱及制裁关注名单上
，借款人销售的产品不涉及军民两用物项，交易对手所在国家、地区、范围以及产
品不涉及制裁。

三、办理流程

1.客户申请。借款人在贷款到期前，向原授信发起单位申请“中银接力通宝”产品
，提交符合该行新发放贷款要求的各项资料。

2.业务受理。原授信发起单位负责受理借款人“中银接力通宝”产品申请，审核产
品申请材料，对借款人叙做该项产品的资格进行审查，重点分析借款人申请“中银
接力通宝”产品的合理性与可行性，符合产品授信政策且风险可控的，可进入授信
发起程序，完成信贷提案。

授信发起单位应向借款人进行风险提示，如果未通过授信审批，将按原贷款合同的
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约定，到期归还贷款。

建设银行无锡分行

联系人：谢羽风

联系电话：18751576732

一、办理对象

该行存量正常“抵押快贷”业务客户。

二、办理条件

1.企业及实际控制人征信正常，原额度/贷款期间内无逾期、欠息记录；

2.经核查企业处于正常生产经营状态；

3.抵押资产没有减少或价值大幅下跌；

4.该行能够有效控制抵押物，不存在抵押权利真空期，或能提供阶段性担保公司担
保/保险公司信用保险。

三、办理流程

1.在原贷款到期前两个月，客户经理先进行基本情况核查；

2.按抵押快贷材料收集要求重新收集材料，并在《“抵押快贷”申请审批表》中注
明本次新申请业务的贷款用途为归还前次借款；

3.信息录入、审批；

4.签订合同；

5.抵质押登记；

6.放款。
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交通银行无锡分行

联系人：芮国兵

联系电话：17706170186

一、办理对象

符合条件的四部委口径小微客户。

二、办理条件

1.企业连续正常经营原则上两年（含）以上，或主要经营者从事当前经营行业两年
（含）以上；依法合规经营，生产经营正常，财务信息真实完整，有稳定的经营性
收入和还款来源。

2.信用状况良好，还款能力与还款意愿强，还本付息积极、主动、按时，未有恶意
欠息欠贷行为和不良记录，非黑、灰名单客户。

3.企业与交行的授信合作时间不少于一年，且非抵押类贷款须有过本金还款记录，
没有挪用贷款、短贷长用等套取骗取资金改变贷款用途的行为。

4.在各银行机构的信贷业务当前五级分类均为正常类。

5.企业近一年在交行贷后管理情况正常，未纳入问题类客户名单、企业及主要经营
者不在失信被执行人、账户冻结、账户异常或其他高风险负面清单中，授信额度正
常，无冻结等情形。

6.不属于房地产开发企业；不属于未从事生产经营的（资本）投资管理型企业集团
。

7.其他该行认为有必要的准入条件。

三、办理流程

1.客户经理开展贷前实地调查，掌握原贷款情况、企业申请本次续贷的原因及资金
实际经营用途、企业财务情况、担保情况、偿债能力情况等，发起业务申请，并提
交相关资料。
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2.续贷业务可选择单笔审批或零贷会审议两种模式办理。审批通过后，严格落实授
信条件，签订相关借款合同和担保合同（如有），在原贷款本金到期前完成放款。
合同中明确约定借款用途限定为归还原贷款，借款额度使用申请书用途一栏需载明
“续贷用于归还原贷款”。

3.续贷业务征信纪录反映为“借新还旧”，如客户在其他融资行为中受到该征信标
识影响，经营部门可向有需求的客户出具相关证明。

4.续贷业务放款时，一般入账账户为交行内部账户，由客户经理再进行内部账户手
动还款操作。

邮储银行无锡市分行

联系人：毛欣蓓

联系电话：0510-82705741

一、办理对象

该行优质存量企业客户。

二、办理条件

1.与该行合作满6个月，符合该行内部评级要求，满足原贷款所属产品的准入条件；

2.借款人及实际控制人近3年内无未结清不良贷款信息和未结清欠息信息，已结清信
息中无不良信贷信息；

3.借款人实际控制人及配偶无不良信用记录；

4.在该行的额度和评级在有效期内。

三、办理流程

贷款到期前，企业提供相关资料申请无还本续贷，该行审批通过后，签约并发放新
的贷款，贷款用途为结清原贷款。企业无需归还贷款即可续贷。
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中信银行无锡分行

联系人：杨广宇

联系电话：17706173196

一、办理对象

存量授信普惠型小微企业。

二、办理条件

1.借款企业依法合规经营，生产经营正常，具有持续经营能力和良好财务状况。

2.申请续贷业务时已连续在该行办理贷款6个月（含）以上。

3.满足续贷业务所属产品管理办法的准入条件和审批标准。

4.借款企业经营情况良好，未发生贷款挪用情形。

5.在该行贷款五级分类为正常类。

6.贷款担保条件未发生弱化。

三、办理流程

贷款到期前，企业提供相关资料申请无还本续贷，该行审批通过后，签约并发放新
的贷款，贷款用途为结清原贷款。企业无需归还原贷款即可续贷。

光大银行无锡分行

联系人：陶鑫

联系电话：15852758666

一、办理对象

该行存量对公小微授信客户。
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二、办理条件

1.依法合规经营，符合国家产业政策；

2.生产经营正常，具有持续经营能力和良好的财务状况；

3.信用状况良好，未挪用贷款资金，还款能力与还款意愿强；

4.该行原流动资金贷款五级分类为“正常”，且符合新发放流动资金贷款条件和标
准，他行贷款五级分类均为“正常”，且目前无逾期、欠息、垫款等不良信用情况
；

5.该行信用评级不低于B+（含）或小微打分卡评分达到80分及以上；

6.不属于该行退出客户名单；且各相关主体（包括保证人、抵质押人等）未出现负
面信息和重大变化；

7.资产负债率不超过该行贷款投放后的指标；

8.使用抵质押作为风险缓释措施的，抵质押物必须足值（抵质押率不得高于该行授
信风险管理操作手册规定的抵质押率上限或相关业务管理办法规定），并确保该行
为该抵质押物的唯一债权人。

三、办理流程

1.贷前调查：由企业向该行提交《便捷续贷业务申请书》，经营机构按照一般授信
贷前调查程序进行贷前调查，报风险经理。

2.审查审批：按照该行授信管理要求按照正常授信业务标准进行审查。

3.批复要求：有权审批人在其授权内对便捷续贷授信项目进行终审。

4.落实贷款条件：审批通过后，客户经理须按照产品管理办法规定与客户签订相关
借款合同、担保合同等法律文本资料。

华夏银行无锡分行

联系人：严韵
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联系电话：13951582001

一、办理对象

普惠金融口径小微企业（含个体工商户和小微企业主）。

二、办理条件

1.生产经营正常，具有持续经营能力。

2.资产负债水平合理，财务状况良好，具有还款能力与还款意愿。

3.借款人无重大涉诉（或仲裁），社会信用状况良好，无恶意欠贷欠息，且没有挪
用贷款资金，经人行征信系统查询无重大违约。

4.原贷款五级分类为正常类或关注类。

5.对符合以上条件，但因临时性资金周转困难已造成欠息或逾期，且逾欠天数180
天以内的，在生产经营好转，盈利能力增强，产品市场向好，还款预期向好，经营
现金流转好，还款能力较有保证的前提下，也可办理。

三、办理流程

有无还本续贷需求的小微客户原则上应在贷款到期时，提前20个工作日提出无还本
续贷申请。流程主要包括业务申报、续贷调查、审查审批、放款审核、贷后管理等
五个环节。

招商银行无锡分行

零售信贷条线

联系人：郑远超

联系电话：15861406352

一、办理对象

存量小微贷客户（个人）。
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二、办理条件

1.企业正常经营，财务状况良好，家庭负债未出现资不抵债；

2.信用状况良好，具备还款意愿与还款能力；

3.名下无当前逾期记录，包括各类贷款、信用卡等；

4.贷款对应抵押物状态正常，当前无限制条件，无抵押给其他个人、企业等非银行
机构记录的行为

三、办理流程

1.在原贷款到期前3个月，客户经理发起基本情况调查；

2.收集相关转贷材料，签署相关转贷协议；

3.系统发起流程；

4.审批通过以后推送转贷短信至客户经理、借款人手机；

5.借款人自主在该行手机银行端进行转贷，贷款发放。

对公信贷条线

联系人：沈磊

联系电话：15106196080

一、办理对象

公司客户（含境内企事业法人和其他经济组织）。

二、办理条件

1.原抵押贷款到期需要归还且已办妥抵押登记、信用状况良好、具备持续经营和还
款能力，上年度未出现贷款逾期欠息或挪用，上年度无大额诉讼或被执行记录。
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2.年审批复的贷款额度不低于原贷款余额，年审时押品评估价值较初始评估价值未
出现5%以上下降。

3.对于普惠小微企业，确受疫情影响还款暂时有困难，但企业基本面良好，具备持
续经营和还款能力，可以给予原贷款展期、延期。

三、办理流程

单户单议，由分行风险管理部、授信执行部按权限进行审批。

浦发银行无锡分行/江阴支行

无锡分行联系人：何晓燕

联系电话：0510-82796273

江阴支行联系人：林士凯

联系电话：17365316816

一、办理对象

符合普惠金融口径的该行存量小微企业授信客户。

二、办理条件

1.借款人依法合规经营，生产经营情况良好，并具有持续经营能力和良好的财务状
况；

2.借款人信用状况良好，还款能力和还款意愿强，没有挪用贷款资金、欠息、逾期
等违约情况，第一还款来源有保障；

3.信用评级较上一年下迁不超过1级；

4.资产负债率不超过70%；

5.销售收入较上年同期下降不超过40%；
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6.借款人最近一次贷后检查无异常，无三色预警情况。

三、办理流程

1.由借款人向该行书面发起无还本续贷申请；

2.行内开展授信业务调查、审查、审批；

3.无还本续贷业务发放前，应与借款人重新签订该行标准版本《流动资金借款合同
》，并在借款申请书、借款借据、借款合同等的“贷款用途”一栏应填写“本贷款
用于偿还原合同编号为（）的《流动资金借款合同》项下的贷款本金”；

4.落实相关的担保条件；

5.续贷业务的贷款发放。

兴业银行无锡分行

联系人：方琳

联系电话：13961855810

一、办理对象

小微企业或个体工商户。

二、办理条件

1.借款企业依法合规经营，具有持续经营能力和良好的财务状况，且资金需求合理
，经营情况良好，产品适销对路，市场前景广阔；实际控制人具备该行业一定从业
经验；

2.借款企业还款意愿和还款能力较强，能正常按期付息；

3.借款企业在该行风险分类等级为正常类；借款企业、实际控制人及配偶信用状况
良好，过去三年借款企业、实际控制人及配偶在该行各项业务中未出现本金逾期及
累计三次以上欠息情况；
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4.借款企业在该行结算量达到一定要求；

5.借款担保程度不得低于原主业务品种；担保人须明确同意对相关业务品种配套该
行“连连贷”业务后持续承担连带担保责任，确保担保责任与该行债权的完全有效
对应；

6.该行规定的其他条件。

三、办理流程

1.借款企业正式向该行提出业务申请，提交《兴业银行小企业“连连贷”业务申请
书》及业务申请所需材料；

2.该行进行业务调查和风险评估，由有权审批人综合分析后出具审批意见；

3.审批通过后，借款企业与该行签订《配套小企业“连连贷”业务补充协议》，作
为主业务品种借款合同的补充；

4.业务放款：对借款企业在该行的整体合作情况进行审核，根据授信审批要求落实
放款条件后，为借款企业发放新贷款偿还原贷款，实现放款与还款的无缝对接。

四、其他

单户授信项下，“连连贷”业务风险敞口最高不超过3000万元，但对有逾期欠息记
录的借款企业，风险敞口最高不得超过1000万元；“连连贷”业务贷款期限不得超
过原贷款期限。

民生银行无锡分行

联系人：葛冷丽

联系电话：13861871937

一、办理对象

存在续授信转期服务需求的存量小微授信客户。

二、办理条件
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1.依法合规经营，有持续经营能力和良好的财务状况。

2.信用状况良好，无未结案被执行及失信信息，非该行信贷系统黑名单客户。

3.如有押品，要求押品当前状态正常，未毁损或涉及司法查封等权利限制、该行为
唯一抵押权人。

4.涉及保证担保的，保证人应确认其信用状况良好、具备担保能力和担保意愿。

三、办理流程

1.授信到期前90天，推送续授信客户名单至归属客户经理；

2.客户经理完成资料收集及相关情况调查、续授信方案制定，并报送分行审批部门
完成审批；

3.审批通过后通知客户来该行完成相关授信合同面签手续（符合该行网上签约放款
规定的，可由客户自行完成线上自助签约），涉及抵质押担保的，需落实相关抵押
、担保条件；

4.放款审查人员对各项放款条件进行审查通过后放款，转期贷款用于归还原授信本
金。

平安银行无锡分行

联系人：朱俊华

电话：0510-81187627

一、办理对象

平安银行房易贷业务贷款到期授信额度期限内申请无还本续贷的客户。

二、办理条件

1.原授信各项审批意见已落实，授信资金按照规定用途使用，未发生挪用现象。

2.续授信经营主体、实际控制人/申请人夫妇信用良好，有较强的还款意愿和还款能
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力。在该行授信期间，持续正常还款，征信无不良记录，当前无逾期且贷款风险分
类为“正常”类。

三、办理流程

根据客户提出申请，管户客户经理上门调研并出据年审报告，完成年审流程后进入
办贷程序。

浙商银行无锡分行

联系人：徐锋

联系电话：13921102752

一、办理对象

存量小微企业授信客户、存量个人经营者客户。

二、办理条件

1.符合小微企业标准，借款人经营状况正常。

2.借款人信用状况良好，原额度/贷款期间无逾期、欠息记录，当前无逾期或不良征
信。

3.借款人还款意愿强，并具有较强的还款能力；或者存在临时性资金周转困难，但
经营状况正常，未丧失还款能力。

4.担保方式为房地产抵押，抵押物重评估足值且未出现查封、非该行二次抵押等限
制权利情形。

三、办理流程

1.发起申请。借款人在原贷款到期前至少提前七个工作日向该行提出申请。

2.调查审查。客户经理与风险经理对借款人进行调查评估，对借款人经营与信用状
况的变化进行对比分析，并在调查报告中写明本笔贷款用途为归还该行原贷款。
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3.合同签订。如原借款合同已到期或不能覆盖新发放贷款到期日的，由该行与借款
人重新签订借款合同；如原借款合同未到期且能够覆盖新发放贷款期限的，由该行
与借款人、担保人签订《借款补充协议》。

4.如原贷款业务采用最高额担保方式且新发放贷款合同期限在最高额担保有效期间
内的，可直接引用原最高额担保合同，无需重新签订担保合同。不符合上述情形的
，须重新签订担保合同，并办理第二顺位抵押。

5.放款。放款和还款操作采用封闭流程，新贷款发放，由系统直接对接归还原贷款
。

恒丰银行无锡分行

联系人：安昌文

联系电话：13093089050

一、办理对象

小微客户。

二、办理条件

1.借款人还款意愿强，上一融资时段内付息正常，且无异常大额新增授信；

2.借款人申请续贷时无信用评级下降、征信异常等情况；

3.企业经营收入、利润、应收账款、存货、固定资产、其他应收款等主要财务指标
正常，主要上下游客户以及对外担保并未出现重大不利变化；

4.上一融资时段内的借款人其他新增授信对该行授信安全不产生实质性影响；

5.实际控制人或法人代表在上一融资时段内个人授信、家庭资产及收支正常，未发
生个人重大不利事项；

6.抵质押物权属关系未发生变化，价值波动正常；

7.上一融资时段按照约定用途和约定方式使用贷款资金；

                                  16 / 31



智行理财网
无锡华夏银行信用卡中心电话号码(2021华夏银行信用卡)

8.其他该行认为必要的事项。

三、办理流程

参照小微企业授信流程。

江苏银行无锡分行

联系人：林超

联系电话：15106186951

一、办理对象

普惠贷款（含个人经营贷、网贷）客户，公司贷款客户。

二、办理条件

2020年1月24日至3月31日到期且截至2019年底未发生逾欠息的普惠贷款、大公司
贷款，若借款人受疫情影响较为严重，还款存在暂时困难，可办理贷款期限延期和
计息方式调整。

三、办理流程

1.普惠贷款（含个人经营贷、网贷）客户：

（1）非网贷业务，由借款人书面申请，经营机构审核申报，分行小企业部统一甄
别同意后通知经营机构在信管系统发起疫情影响类展期申请流程，分行小企业派驻
审批团队双签方式审批。

（2）网贷业务，参照线下业务由借款人书面申请，经营机构审核申报，分行小企
业部统一甄别和审核，总行小企业部进行贷款延期操作。

审批（核）通过后，由借款人、担保人（抵质押人）共同签署延期协议，确保法律
手续完备。

2.公司贷款客户：由借款人书面申请，经营机构审核申报，分行公司部统一甄别，
同意后通知经营机构在信管系统发起疫情影响类展期申请流程。审批通过后，由借
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款人、担保人（抵质押人）共同签署延期协议，确保法律手续完备。

四、其他

根据客户受影响程度、复产情况及整体贷款到期结构等确定延期期限（最长5个月
），延期后贷款到期日不得迟于2020年7月31日。其它例外情况须报总行小企业部
或公司部审定。

南京银行无锡分行

联系人：于旻尧

联系电话：18551067718

一、办理对象

存量小微企业授信客户。

二、办理条件

1.近1年无逾期欠息情况，当前未结清授信业务风险分类为正常；人民银行征信系统
中借款人及实际控制人、法定代表人无不良信用记录且无重大涉诉；在他行未结清
贷款不能出现展期和借新还旧。

2.原担保条件能够持续，担保能力（包括抵押物价值）未出现不利变化。

3.符合本分行其他要求。

三、办理流程

借款人提交借款申请书、股东（董事）会决议和签字样本；近1年主要结算银行对
账单、纳税凭证和纳税申报表；证明企业资金需求及资金用途的相关合同；本分行
要求的其他材料。

上海银行无锡分行

联系人：陶晓燕
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联系电话：18051509678

一、办理对象

适用于符合该行小企业划型标准或银保监会普惠金融口径的存量对公授信客户。

二、办理条件

申请人仅限该行存量对公授信客户，除符合该行流动资金贷款基本准入条件外，还
须满足以下条件：

1.符合相应产品准入要求；

2.借款人在该行信用等级在B级及以上；

3.在所有金融机构的所有信贷业务最新五级分类均为“正常类”；

4.生产经营状况正常，财务状况良好，具有按期还款能力；

5.信用记录良好，近24个月无本金逾期记录，欠息记录不得超过2次且已还清；

6.担保条件不弱于原贷款；

7.与该行信贷合作满两年。

履约保证保险等特定营销方案下的授信客户原则上不得办理无还本续贷业务；如确
需办理，应上报总行有权审批部门审批。

三、办理流程

借款人应在原贷款到期前30天向该行提交无还本续贷业务申请，授信业务申请书应
注明：“本次授信申请金额XXX万元，其中XXX万元贷款用于偿还编号为XXX的《
XXX合同》项下借款人所欠该行贷款本金”。经初步审核如符合本操作规程第二章
的准入要求，经办行通知借款人按该行存量贷款续授信送审要求提供贷款材料。

宁波银行无锡分行

联系人：沈琳
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联系电话：0510-81086762

一、办理对象

针对有合理需求和经营前景良好但暂时出现流动资金紧缺的小企业及其实际经营者
。

二、办理条件

1.资信情况优良，在所有金融机构的所有信贷业务最新五级分类均为正常类；

2.企业及企业主信用记录良好，近12个月无本金逾期记录，欠息记录不得超过2次
且已还清；

3.企业生产经营正常；

4.担保合法有效；

三、办理流程

客户需与该行签署《宁波银行“转贷融”总协议》，然后由业务经理申请报批。

苏州银行无锡分行

联系人：雍易

联系电话：13915288350

一、办理对象

（一） 正常贷款。分为快抵贷产品与转贷通产品。

1.快抵贷办理对象：所有快抵贷产品正常客户（足额抵押担保），金额500万元以
下。最长授信期限5年，在授信期。

2.转贷通办理对象：借款人为生产型实体企业，与该分行合作2年以上。该分行原则
上须为借款人授信主办行，结算主办。
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（二） 风险贷款办理对象：风险预警贷款。

二、办理条件

（一）正常贷款。分为快抵贷产品与转贷通产品。

1.快抵贷办理条件：转贷时必须结清原贷款利息，并需所有保证人及抵押人签署合
同，同意转贷。

2.转贷通办理条件：A、企业需归还定比例（原则上不低于30%）的本金实现贷款
周转；B、近一年在人民银行征信系统中信用记录良好，原则上借款企业在人行征
信系统中的贷款本息逾期次数不超过1次（含），最长期限不超过3天；C、转贷时
必须结清原贷款利息，需所有保证人及抵押人签署合同，同意转贷

（二）风险贷款办理条件：

1.已发起风险预警，列入风险预警贷款；

2.担保方式一般不弱化，不欠息

3.需所有保证人及抵押人签署合同，同意转贷。

三、办理流程

（一）正常贷款。分为快抵贷产品与转贷通产品。

1.快抵贷办理程序：授信期内，客户经理首先向总行交易银行部发起转贷核准申请
；取得转贷核准的客户，在贷款到期前，客户经理向客户询问是否需要转贷，如需
转贷，由客户填写《转贷业务申请书》，保证人及抵押人签署相关合同，客户经理
按一般业务放款流程提交总行放款中心审核放款转贷。

2.转贷通办理程序：授信期内，需先经授信审批部门审批同意列入转贷通客户名单
；其他程序同前述业务流程。

（二）风险贷款办理程序：客户申请，团队发起，分行审查审批后，报总行贷审会
审批同意；取得授信批复后，客户经理按一般业务放款流程提交总行放款中心审核
放款借新还旧。
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长江商业银行无锡分行

联系人：赵磊

联系电话：15061816469

一、办理对象：

对符合准入条件的小微企业借款人，预测其在流动资金周转贷款到期后仍有融资需
求，又临时存在资金周转困难的。

二、办理条件

1.与该行建立信贷关系1年以上（含），且愿意继续合作。

2.市场前景良好，经营状况稳定，财务指标良好，盈利能力良好，还款有保证，有
持续发展能力。

3.借款人法人代表或实际经营人品行端正，为人正直，无黄、赌、毒等不良嗜好和
涉黑背景，不涉及刑事案件和重大经济纠纷，不涉及民间高利贷。

4.原流动资金周转贷款为正常类，符合新发放流动资金周转贷款条件和标准。

5.未发生其它影响该行授信安全的内外部风险事项。

三、办理流程

客户贷款到期前提出续贷申请，由该行提前开展贷款调查和评审，在原流动资金周
转贷款到期前与借款人签订新的借款合同，落实借款条件，以新发放贷款结清原有
贷款，允许借款人继续使用贷款资金。

江阴农商行

联系人：孙雷

联系电话：18121517577

一、办理对象
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防疫防控相关企业、受疫情影响暂时遇到困难的企业、春耕及农副产品生产的农业
经营主体及存量诚信客户等。

二、办理条件

1.企业生产、经营正常且具有持续经营能力，财务核算制度健全，符合国家产业政
策和该行信贷政策；

2.借款人及实际控制人信誉良好，无重大不良信用记录，还款意愿强，具有按期偿
付贷款本息的能力；

3.借款人4月底前贷款到期但受疫情影响难以按期还款的；

4.符合该行要求的其他条件。

三、办理流程

1.客户准入：贷款到期前，客户提出书面申请；

2.贷款调查；

3.业务审批：符合条件的上报相关部门进行审批；

4.用信：审批通过后，进行续贷业务办理，开辟绿色通道。

四、其他

1.对省农担、惠农快贷业务，可临时展期，最迟至6月30日；

2.对正常经营的中小微企业信贷风险补偿资金池贷款，且到期日在2020年6月30日
之前的，给予展期6个月。

宜兴农商行

联系人：欧盛苗

联系电话：0510-87924814
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一、办理对象

公司类客户。

二、办理条件

1.借款人生产经营正常，近两年无逾欠息记录且当前无欠息。

2.无重大担保不良记录。

3.该行贷款全部为核心资产抵押（小微企业核心资产抵押率不低于70%）。

4.抵押物未被查封，在授信及抵押手续有效存续期间。

三、办理流程

1.借款人在贷款到期前向贷款行按要求提交书面申请。

2.支行受理、调查后由客户经理从信贷系统授信项下业务发起申请，待相关批复下
发后，用信中心根据相关批复进行审查后进行操作。

江南农商行宜兴支行

公司业务联系人：赵刚

联系电话：13584229564

零售业务联系人：叶华

联系电话：15250826173

一、办理对象

在贷款转贷中资金周转有一定压力的企业及自然人，并且符合该行相关准入条件。

二、办理条件

自然人申请周转易，借款人必须符合同时满足下列条件：征信良好；经营正常；五
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级分类“正常”；还款能力正常。

授信企业申请周转易的，必须同时满足以下条件：1.转贷时授信在有效期内；2.无
欠息、逾期；3.风险分类在“次级”以上；4.抵质押物、结算账户未被冻结、查封
。

三、办理流程

1.周转易申请：客户在贷款到期前15天向客户经理提出《周转易申请书》及报表等
相关资料。

2.周转易审批：客户经理在收到客户提交的《周转易申请书》及相关资料后，根据
周转易贷款准入条件和相关贷款管理办法进行调查，并在额度使用审批表中予以全
面反映，额度使用审批表填写时“用途”栏填写该笔贷款的实际真实用途。授信50
0万元以上的客户需经管理行审批同意后，向公司银行部申请计划安排。

常熟农商行无锡分行

联系人：宁艳艳

联系电话：13376207581

一、办理对象

单户普通授信额度1000万元（含）以下的小微企业。

二、办理条件

1.生产经营正常，销售收入、存货及应收账款周转、经营利润、现金流、对外担保
等方面未出现明显异常。

2.原贷款五级分类为正常，且在他行无不良贷款。

3.该行非零售内部评级达到BBB级及以上。

4.企业及法定代表人或实际控制人名下经营性贷款当前无逾期，信用状况良好，还
款能力与还款意愿较强，且未发生挪用资金、欠贷欠息等不良行为。
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5.该行规定的其他条件。

三、办理流程

名单申请、单笔业务申请、放款审核、记账。

张家港农商行无锡分行

联系人：王新来

联系电话：18762812111

一、办理对象

实行名单制管理，因受新冠肺炎疫情影响严重、到期还款困难的小微企业可优先办
理无还本续贷业务。

二、办理条件

符合下列条件的小微企业，可以申请办理无还本续贷业务：

1.依法合规经营；

2.生产经营正常，具有持续经营能力和良好的财务状况；

3.信用状况良好，还款能力与还款意愿强，没有挪用贷款资金、欠贷欠息等不良行
为；

4.原流动资金周转贷款为正常类，且符合新发放流动资金周转贷款条件和标准；

5.在授信审批部提供的最新一期信贷客户内部分类为“优”“良”；

6.在该行内部评级为BBB（含）以上；

7.在该行授信总额度（含低风险）原则上不超过1000万元。

具有下列情形之一的，不得办理无还本续贷业务：
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1.问题贷款；

2.出现经营恶化需借新还旧的名单内客户；

3.原流动资金贷款风险分类非正常类的，或不符合新发放流动资金周转贷款条件和
标准的客户。

三、办理流程

无还本续贷业务受理流程参照该行流动资金贷款流程执行。

江阴浦发村镇银行

联系人：蒋君海

联系方式：0510-81666906

一、办理对象

小微企业客户。

二、办理条件

1.企业成立2年以上，依法合规经营，生产经营正常，具有持续经营能力和良好的财
务状况；财务信息真实完整，能提供近2年的财务报表，现金流及利润保持稳定，
有稳定的经营性收入和还款来源。

2.与该行的授信合作时间不少于2年，无挪用贷款资金、短贷长用等套取骗取资金改
变贷款用途的行为。

3.企业资信情况优良，在该行及其他金融机构的信贷业务目前五级分类均为正常类
；实际控制人个人信用状况良好，无恶意逾期记录，最近24个月累计逾期或欠息记
录不超过3次，且不存在其他不良信息记录。

4.其他审批部门认为有必要的准入条件。

三、办理流程
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一般应不迟于贷款到期前 1个月发起续贷业务申请，申请材料一般包括：

1.企业营业执照、公司章程及验资报告等合法经营材料。

2.近 6个月企业、实际控制人银行流水记录。

3.近 3个月纳税证明。

4.近 2 年的财务报表及最新一期财务报表（如有）。

5.近期企业交易合同、采购协议等材料。

6.借款人、保证人征信查询授权书，借款人、保证人征信报告。

7.实地调查证明材料、面谈证明材料（照片）。

四、其他

1.续贷业务敞口金额不得高于到期前原贷款业务敞口金额。

2.续贷业务期限不得超过原贷款业务期限，且最长不得超过 1 年。

3.对续贷业务须重新约定利率定价水平，原则上不低于原利率定价水平或利率上浮
幅度不低于续贷前。

4.续贷业务的担保条件不得弱于原贷款业务的担保条件。

5.续贷业务授信品种为流动资金贷款项下的流动资金再融资。

惠山民泰村镇银行

联系人：周扬

联系电话：0510-83580207

一、办理对象

续贷业务对象为符合该行授信准入条件的企业客户或从事生产经营活动的自然人（
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含小微企业主、个体工商户主、股东及其他自然人）。

二、办理条件

1.符合该行授信业务投向政策和授信准入要求，依法合规经营，所属行业符合国家
法律法规和产业政策要求，符合节能减排政策要求，生产经营正常，具有持续经营
能力和良好的财务状况。

2.信用状况良好，还款能力与还款意愿强，没有挪用信贷资金、欠贷欠息等不良行
为，当前无逾期，个人客户预筛选评分卡评级在前14级（含），企业客户信用等级
在C级以上（不含），原信贷业务五级分类为正常类，且符合该行新发放周转贷款
的条件和标准。

3.借款人的信贷业务授信行（含该行，不含按揭贷款，不含信用卡）原则上不得超
过4家（含）。

4.该行规定的其他条件。

三、办理流程

1.在上笔业务到期30天前，贷后管理落实还款来源过程中，可发起续贷业务的申请
。

2.业务申请与调查按原业务品种要求执行，并严格遵照该行反洗钱相关规章制度执
行。

锡山中银富登村镇银行

联系人：于彪

联系电话：15906196912

一、办理对象：

锡山区经营的中小微企业。

二、办理条件：
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1.企业经营正常，具有持续经营的能力。资产负债水平合理，财务状况良好，还款
能力和还款意愿较强；企业无重大涉诉，企业信用状况良好。无恶意欠贷欠息，且
无挪用贷款资金行为。

2.借款人征信状况良好，且无恶意欠债欠息或濒临破产的情况。

3.符合以上条件，但临时性资金周转困难已造成逾期，且天数在180天内的。只要
企业生产经营好转，产品市场向好，还款预期良好，还款能力有保证的前提下；也
可以办理无本续贷。

三、办理流程：

续贷调查，续贷审批，贷后管理。

滨湖兴福村镇银行

联系人：李良玉

联系电话：13913663372

一、办理对象

无还本续贷业务适用的对象包括企事业法人客户、个人及个体工商户等各类客户群
体。

二、办理条件

1.原贷款品种为经营类流动资金贷款；

2.原贷款尚未到期且无结欠利息；

3.原贷款五级分类为正常；

4.借款人条件：借款人依法合规经营；借款人生产经营正常，具有持续经营能力和
良好的财务状况，未发生实质性的、不可逆转的不利于贷款偿还的变化；借款人信
用状况良好，具有良好的还款意愿，无挪用贷款资金、欠贷欠息等不良行为（包括
该行与他行），未被列入被执行人或失信人名单；款担保方式为抵押担保，办理无
还本续贷的担保方式仍为抵押担保，原则上抵押物不变。
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三、办理流程

借款人提出并填写无还本续贷申请书，申请书上须有借款人及本次续贷贷款的抵押
人签字同意，报风控部研究决定后，进入办贷程序。
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