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银行年景今非昔比，但仍是金融体系里的巨无霸

抛开 2020 年疫情之下的特殊情况不谈。2019 年，中国金融业税后利润约为 2.9
万亿元，其中，银行业金融机构约为 2.63 万亿元，占比超过九成。可见，横向对
比，银行仍是金融体系中当之无愧的巨无霸，当然，自己同自己比，近年来银行业
正遭遇转型期的困扰。

2011 年是银行业转型前后的业绩分界点，当年银行业净利润增速高达
36%，银行机构沉浸在躺着赚钱的巨大喜悦中，对 2012
年的发展充满信心。但事实却证明，2012
年是银行业希望破灭的一年。当年商业银行税后利润增速接近腰斩，从 36% 降至
19%，之后便一路下行，仅能保持个位数增长，不复十年前的辉煌。

反映到就业市场，便是金融从业者工资收入增速的下滑。2011
年，金融从业者年均收入 8.11 万元，同比增长 15.63%，获得感非常强；2019
年，年均收入增至 13.14 万元，但同比已降至
1.211%，收入水平依旧高于一般行业，但增幅已泯然众人矣。

银行两大冲击

银行业遭遇转型冲击，主要受两大因素影响：一是宏观经济持续下行，导致银行净
息差【净息差=（银行全部利息收入-银行全部利息支出）/全部生息资产，该指标
用于衡量银行单位生息资产的盈利能力】持续下滑，同时不良资产持续攀升；二是
互联网和金融科技的冲击，正在重塑金融商业模式。

（1）净息差趋势性下滑

银行的商业模式，主要是低息揽存、高息放贷，靠存贷利差赚钱，所以行业中一般
用净息差来衡量银行业的盈利能力。在存款端，随着存款理财化趋势的加强，银行
吸储成本越来越高，理财等高息资金占比也越来越高；在放贷端，经济放缓导致优
质客户贷款需求下降，在此背景下，越来越多的银行不得不加大对债券的配置力度
，债券利率低于贷款 1-2 个百分点，致使银行资产端整体收益率下降。同时，经济
增速下行，央行通常会降息，利率下行也会压制银行净息差水平。

从结果上看，近年来商业银行净息差整体收窄，从 2012 年 2.77% 的高点一度降至
2.03% 的最低点降幅似乎不算大，仅有 0.74
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个百分点，那这个降幅意味着什么呢？2020 年末金融机构贷款余额 173
万亿元，假设银行生息资产总额也是 173 万亿元，0.74 个百分点对应着 1.28
万亿元，占银行业年度利润的近一半。

（2）互联网的冲击

2013 年之后，在用户场景线上化和金融科技的双重驱动下，第三方支付、互联网
理财、互联网贷款等新金融业态逐步发展壮大，涌现出一批互联网金融巨头，借助
完善的金融牌照布局，一度形成了类银行「存贷汇」的资金流闭环。

举例来说，线下网点覆盖范围是周边 3 公里，网点服务差一点也没问题，因为离家
近是最大的用户体验，用户粘性非常高。在这个程度上，网点获得了一种基于物理
距离的强势地位，银行之间的竞争更多地成为网点数量的竞争，网点是当之无愧的
战斗一线和营销堡垒，意义和价值非同一般。
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