
智行理财网
银行客服代表是做什么的(银行客服是干嘛)

【最美客服经理】爱岗敬业 温情服务

——记工行安庆怀宁支行客服经理李媛

“工商银行安庆怀宁支行的营业窗口有一位小姑娘，办业务时，总是笑盈盈的，给
人如沐春风的感觉，让人觉得贴心又温暖。”这是客户对工行安庆怀宁支行客服经
理李媛的评价。自上班以来，李媛通过小小的柜台为广大客户提供专业、热忱、温
情的服务，赢得了一片赞誉。
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