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中国日报3月6日电（记者 宋平）近日，中国社会科学院国家金融与发展实验室在
京召开“投资顾问业务创新与合规发展”研讨会，并联合蚂蚁集团研究院发布了《
投顾业务的全球实践与中国展望》研究报告。

会议由国家金融与发展实验室执行理事长胡滨主持，李扬理事长和中国证券投资基
金业协会陈春艳秘书长分别致辞，来自中欧基金、富达国际、蚂蚁集团、工商银行
、中信证券、财通证券等机构代表出席会议并做精彩发言。

国家金融与发展实验室金融法律与金融监管研究基地秘书长、中国社科院金融研究
所金融科技研究室主任尹振涛代表课题组发布《投顾业务的全球实践与中国展望》
研究报告。报告从全球投资顾问业务发展视角出发，分析借鉴国外投资顾问业务发
展经验，并提出中国投资顾问业务发展的提出了合理化的建议。

报告指出，大部分已展业的试点机构都推出了相应的投顾品牌，以线上渠道为个人
客户提供低门槛产品和服务，体现了财富管理的普惠性趋势。2019年10月25日，
证监会发布了《关于做好公开募集证券投资基金投资顾问业务试点工作的通知》，
至今共有60家机构获得了试点资格，其中54家试点机构已经展业，涉及440万个账
户，95%为小微户（10万元以下），管理规模近1200亿元。其资产配置结构为：3
3%为混合基金，31%为债券基金，股票基金和货币基金分配分别为10个百分点，
客群呈现较为明显的中等风险偏好特征。

报告指出，海外市场投资顾问业务的服务和收费模式对国内投顾行业有很好的启示
。美国的投顾服务在居民财富管理中占据重要地位，在个人客户中的渗透率高达11.
88%；除资产管理业务外，财务规划、养老金咨询等各类投资咨询服务也十分丰富
；复杂的收费模式和薪酬体系设计，使投顾机构与客户利益保持一致。在欧洲，英
国的投顾服务最为发达和完善，客户通过投资顾问购买基金的比例近90%，远高于
其他渠道；英国金融行为监管局禁止投资顾问向产品提供商收取佣金，只能从客户
端收取服务费。在日本，近年来投资咨询服务发展明显，且投顾客户正在从单一个
人客户向个人客户和企业客户转移；收费模式也非常多样，赋予了客户更多选择空
间。从投资资产类型上看，美欧的投资资产类型非常丰富，在股票、债券、衍生品
、公募基金、私募基金以及创新性金融产品等大类下有众多细分产品类型供选择，
还会注重全球化资产配置，为客户实现多样化、个性化的投资组合配置。

在借鉴国外投顾经验及总结国内基金投顾试点的基础上，报告建议国内投顾行业发
展应进一步推动卖方投顾向买方投顾的转变，以客户利益为优先，做好客户投资全
流程的陪伴服务。鼓励更多类型的机构参与投顾业务，证券公司、商业银行、基金
公司、第三方销售机构等各机构均需要找准自身定位，匹配细分领域客户需求及其
对应的商业模式，让消费者能便捷地获得优质基金投顾服务，真正践行普惠金融，
推动共同富裕。同时，随着人工智能、云计算、大数据等新兴科学技术在金融行业

                                    1 / 2



智行理财网
上海长量基金销售投资顾问(长量基金招聘)

的应用，助力投顾业务实现更低成本、更高效率的发展，实现更精准的客户洞察，
提供更极致的服务体验。

报告建议，应推动更多机构参与投顾业务试点，扩大投顾试点范围。引入更多商业
银行、证券公司、第三方销售机构等机构，推动尚未展业的银行开展业务，实践“
销售平台+基金投顾”的合作模式。同时，逐步拓宽投顾产品资产类型和类别，推
行全球化资产投资，满足多类资产配置需求。报告进一步建议，在收费模式、科技
应用等方面应鼓励更多创新举措，更好的解决投资顾问与客户利益一致性的问题。

来源：中国日报
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