
智行理财网
中信银行电话(中信银行电话信用卡中心电话)

我在去年的十二月通过路边的广告在中信银行办了一张信用卡。是一张普通卡。没
有年费。信用额度也只有几千元。可是噩梦就从那时开始。搞得你一天心烦意乱。
每隔过三五天中信银行的客服电话就会打给你。叫你的信用卡可以升级成白金卡。
能享受好多好多的服务的。终于有一天我实在受不了中信的客服电话的骚扰。在电
话里答应了客服小姐的请求。升级了信用卡。成了白金卡用户。心想这下可以不受
客服电话的打扰了。(中信的客服电话设置不了骚扰电话〉。可是中信的套路还在后
面。到了该还信用卡钱的时候一查自已这个月该还多少钱时。吓了一跳，平白无故
的多出了2千元。反复看自己的账单明细，自己也没有消费这么多钱呀？最后在年
费那一栏里才看见自己有2千元钱的年费。可是在客服小姐请求我升级白金卡时也
没有给我说有年费。而且年费是多少。这下我才感觉被客服小姐忽悠了。真是客服
小姐套路深，等你发现已成真。后来我直接打了中信的投诉建议电话。还好发现得
早。白金卡也没有消费和激活。客服小哥给我取消了这2千元的年费。总算是虚惊
一场。在这里提醒各位朋友。不要随片升级你的信用卡。
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