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36氪获悉，亲子行业新零售方案服务商「闪闪」已完成2800万元A及A+轮融资，
投资方为香榧资本、如山资本董事长王涌和教培机构投资人。据悉，本轮融资资金
将用于产品研发、市场推广以及团队建设。

闪闪成立于2015年，专注为线下购物中心的亲子机构提供场景化的云端SAAS工具
。创始人兼CEO曾金鹤告诉36氪，亲子机构面临着信息化程度低、获客成本高、沟
通成本高、经营效率低、管理难等痛点，而闪闪针对这些痛点，研发了不同模块的
场景化产品：闪闪招生宝、闪闪云校、闪闪收银宝、乐园票务小程序、闪闪智慧门
店等。

闪闪招生宝用于招生管理，通过对用户进行全维度数据分析并创建营销社交图谱，
提供H5营销游戏、拼团、砍价、接力等线上获客小工具，帮助提升机构的流量和签
单率；闪闪云校则是一个管理云平台，功能包括招生管理、教务管理、智能排课、
家校互通、移动办公等，提高机构内部管理效率。

在收银环节，闪闪与蚂蚁金服、微信支付、网商银行、钱包金服等金融支付平台达
成在亲子行业的战略合作，能为商家提供支付收银、学费分期、学员保险、小微贷
等多种业务，预计2018年线上支付流水将达到50亿规模。

目前闪闪正在与钉钉合作开发智慧门店，结合人脸识别技术、自助闸机、智能手环
等一整套软硬件设备，实现门店的数字化和智能化运营。据介绍，第一家智慧门店
预计在今年7月底正式开业。

乐园票务小程序

曾金鹤表示，闪闪在系统方面已经深耕3年，技术、应用、营销等环节都相对成熟
。而现在大量客户都出现了新零售的诉求，闪闪也会围绕其需求提供一整套技术解
决方案，加速推进智慧门店的研发和市场落地。

在SaaS产品的定价上，根据不同客户的需求有所差异，年费从5千到1万不等。根据

                                    1 / 2



智行理财网
融资宝收银(融宝支付合法吗)

团队提供的信息，目前闪闪共服务了2万多家付费企业客户，覆盖了全国200多个城
市和地区。此外，公司与精中教育集团、百思拓教育集团、蕃茄田、美吉姆、金宝
贝等多个国内外教育品牌、亲子乐园达成了多方面合作。2017年，公司已经实现单
月收支平衡，2018年预计可以实现规模化盈利。

谈及未来的发展，曾金鹤希望将闪闪打造成一个全面的亲子平台。前期闪闪利用工
具做连接，而在积累大量B端商户和C端用户之后，闪闪会进一步发挥平台的角色，
为消费者提供更多服务，为门店创造更多价值，比如促进门店之间的资源共享，共
同获客、协同运营。

随着二胎政策的进一步落地，儿童亲子经济进入快速发展阶段。《2018中国早教蓝
皮书》预测，2020年中国早教市场规模将达到3000亿元，其中我国儿童乐园消费
市场将持续保持15%的速度发展，儿童消费市场规模将达2万亿元。曾金鹤表示，
幼儿教育、亲子玩乐市场潜力巨大，不久的将来，亲子红利会在城市里快速爆发。

闪闪团队目前总人数超过100人，总部位于杭州，在上海、武汉也设有研发和销售
中心。闪闪创始合伙人来自于阿里巴巴核心团队，创始人兼CEO曾金鹤曾在阿里担
任高级产品经理，有10多年互联网和教育行业经验；其他核心管理成员来自阿里、
大众点评、恒生电子和知名教培机构。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

