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农行信用卡是否收年费(农行的信用卡要年费吗)

日前有报道称，某银行客户王先生的一张信用卡到期换了新卡，在新卡未激活使用
的情况下，银行仍收取了每年200元的年费。王先生逾期未还，该行便根据领用合
约，从其另一个该行储蓄账户中直接扣收钱款还账，最后还起诉王先生索要剩余欠
款。那么，未激活信用卡被收取年费是否合理呢？

未激活信用卡被收年费？

记者了解到，2009年7月，银监局曾发文规定，持卡人激活信用卡前，金融机构不
能收任何费用。但同时这条规定也提到“持卡人以书面客户服务中心电话录音或电
子签名方式，授权银行业金融机构扣收费用的除外”。也就是说，理论上换发的新
卡没有激活银行不会收取年费。不过如果填申请表的时候，表上“明确标注”不激
活也要收年费的话，持卡人可就要注意了。

记者在采访中发现，事实上，每家银行对于更换新卡后不激活使用是否产生年费都
有不同的规定。

记者通过拨打各银行信用卡中心客服电话了解到，农行、交行、民生等银行信用卡
，换新卡后若没有激活使用，不会收取年费，“新卡寄给客户后，如不激活将不收
取年费；如遇特殊情况需要收取年费，会通过在银行办卡时预留的手机号提前下发
短信告知客户，并提醒持卡人在何种情况下可以免收年费。”

但是也有银行表示，若此前的信用卡属正常使用，新卡只是作为替换使用的功能，
年费将照常收取。省会一家股份制商业银行信用卡中心市场部工作人员表示，信用
卡到期换卡，新发的卡片并不算“新卡”，只是在正常使用前需要一个激活的“流
程”而已，“理论上来说，办卡时信用账户已经产生，银行要承担相应资金透支风
险，新卡延续了老卡的账单和积分，所以收年费是合理的。”

关于信用卡“年费”这些你要知道

事实上，不单单是“旧卡”换“新卡”涉及年费问题，即便是办理的首张卡，不开
卡也并不意味着不收年费。

“大多数情况下，新办理的信用卡‘未激活’状态下不会产生年费，但也有特殊情
况，比如一些特殊卡片，客户在办理信用卡时选择了‘免激活’那一项，那您的信
用卡就从开户日开始视为已激活，就会按正常程序收取年费，再比如很多银行的白
金卡，无论激活与否，都会收取年费。”交通银行信用卡中心一名负责人建议，客
户在办理信用卡之时，最好先认真阅读相关规定，了解相应的权利和义务，以免在
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未来的使用中遇到问题。

记者了解到，对于这一点，大多银行的领用合约中都有明确表述，比如招商银行《
信用卡领用合约》中第二条中表示：“在甲方核准发给信用卡后，乙方应按甲方的
规定缴纳年费。”这也就意味着，一旦客户签名，表明客户对申请书事项和背后的
领用合约表示认可和接受，愿意承担管理卡片和遵守《领用合约》的责任，发卡行
在核准发卡后，信用卡所涉及的一系列后台运作随即产生。

而关于年费计费，有的银行会在发卡之日起开始计算年费，而有的银行会在激活之
日起开始计算年费。需要注意的是，很多人都以为信用卡的年费是年末扣除，其实
不然。大多数信用卡年费一般是根据持卡人开卡日期制定收取时间，并非每个自然
年度。

此外，不少人为了小礼品或者经不住银行业务员推销而盲目办卡，过后觉得额度太
低不激活。对此，有业内人士提醒称，办卡后长期不开卡，除了产生年费外，一方
面影响以后申卡成功率及授信额度；另一方面，闲置卡相比正常使用的信用卡，盗
刷的风险也会更大，更难被察觉。

（燕赵都市报 记者 王士波）
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