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数据显示，截至3月23日，中国邮政储蓄银行小额贷款规模突破1万亿元。

2007年6月，邮储银行在河南省长垣县成功发放了第一笔小额贷款。15年来，邮储
银行坚持不懈、持之以恒地推进小额贷款业务发展，如今又迎来了一个新的里程碑
——小额贷款余额首次突破1万亿元，累计放款超过6万亿元，服务客户5000多万
人次，笔均仅10余万元。

邮储银行始终认真贯彻落实党中央、国务院决策部署，坚持服务“三农”、城乡居
民和中小企业定位，坚守“普惠城乡，让金融服务没有距离”的使命，通过小额贷
款业务努力为广大农户、个体工商户和小微企业主提供高效便捷的资金支持，助力
他们发展壮大，赢得了广泛认可。

15年来，邮储银行小额贷款始终坚守定位，专业专注。构建了支持乡村振兴领导小
组、乡村振兴及普惠金融管理委员会、三农金融事业部（乡村振兴金融部）的组织
管理体系；形成了专项信贷规模支持、差异化授信政策等一揽子强有力的政策保障
体系，培育了一支近2万人的小额贷款客户经理队伍。通过小额贷款服务，邮储银
行为广大农户、个体工商户和小微企业主生产经营、创业展业提供了源源不断的金
融“活水”。

15年来，邮储银行小额贷款锐意进取，持续创新。邮储银行强化对传统线下业务的
科技赋能，大力推进小额贷款数字化转型，探索出一条线上线下有机融合的小额贷
款高质量发展之路。邮储银行创新推出小额“极速贷”，客户可以通过手机银行随
时申请，最快几分钟资金就能到账；加快推广应用移动PAD，实现小额贷款全流程
数字化作业，客户经理携带PAD就能将小额贷款送到客户门口、送到田间地头；稳
步开展农村信用体系建设，扎实做好“信用村”“信用户”评定，并创新推出线上
信用户贷款；加强内外部数据整合，积极探索“小额度、广覆盖”的主动授信机制
，为广大农户精准画像、主动授信，让数据多跑路，让农民少跑腿，让信用变财富
，致力于让绝大多数农户享受到邮储银行的金融服务。截至2021年末，邮储银行小
额贷款线上放款笔数近95％，已评定超19万个“信用村”、360多万“信用户”。

15年来，经过不懈的努力，邮储银行逐步建立了政府、企业、协会、担保、保险等
五大类合作平台。邮储银行不断加强与农业农村部门的合作，2021年积极参与“新
型农业经营主体信贷直通车活动”，当年即发放新型农业经营主体贷款23亿元；持
续做好与人社部门的合作，累计发放再就业小额贷款3300亿元；加大产业链金融服
务力度，创新建立“邮e链”平台，加快发展数字产业链金融；深化与全国农担体
系的合作，积极推进合作线上化，累计发放农担合作贷款1300多亿元；积极发挥邮
政集团商流、物流、信息流、资金流“四流合一”优势，协同开展惠农合作项目，
协力解决农村销售难、物流难、融资难“三难”问题。
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站在新的起点上，邮储银行将继续积极贯彻落实党中央、国务院决策部署，坚持服
务“三农”、城乡居民和中小企业定位，持续强化科技赋能和开放合作，通过数字
化转型，持续优化线上线下有机融合的服务模式，进一步提升小额贷款服务质效，
助力广大农户、个体工商户和小微企业主生产经营、创业致富，为推进乡村振兴和
新型城镇化、实现共同富裕贡献新的更大力量。

本文源自金融界资讯
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