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“钱端”一案又有新进展。

2020年1月2日，有钱端投资者告诉界面新闻记者，于2019年12月26日收到银保监
会消保局的回复函。其中明确指出招行未就与钱端开展合作业务情况向监管申请或
报备，在整改期间实质违规扩大了业务范围。

根据投资者向界面新闻记者出具的银保监会消保局投诉回复函，消保局指出，一、
招行未就与钱端开展合作业务情况向监管申请或报备，在整改期间实质违规扩大了
业务范围。业务模式方面，招行将互联网融资见证扩展至应收帐款、资产收益权等
基础资产范围。在投资渠道方面，招行拓展了第三方投融资平台手机App钱端投资
渠道发布和销售融资见证项目，而手机端投资起点为100元，远低于小企业e家5万
元起点金额。

二、招行2016年5月后面向企业客户的员工组织“员企同心”营销活动，推荐下载
钱端App属于违规推介行为。

对于上述问题，银保监会将依法依规对招行进行后续处理。

“这是首份认定招行总行违规的回复文件。目前拿到的认定分行层面违规的文件，
我知道的就有61份。”一位钱端投资者表示。

截至发稿前，招行对此事还未有回复。

就在上个月，广州市天河区检察院在中国检察网回复钱端投资人，该院于2019年1
1月20日对左创宏等4人作出批准逮捕的决定，现该案在公安机关侦查中。

左创宏曾在招商银行担任贸易金融部总经理、交易银行部总经理等职位。

此前钱端案中已有几名涉案人员被拘留逮捕，当中包括招行员工。对此招行曾回应
称，对于有招行员工涉“钱端”案的相关信息，以公安机关正式公告为准。如有招
行员工涉嫌犯罪，招行坚决支持司法机关依法惩处，绝不回避、不护短、不姑息。
后续将继续积极配合公安机关调查，在公安机关查清事实，司法机关作出裁决后，
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依法依规，承担应负的责任。

钱端与招商银行的“结缘”始于小企业E家。2013年9月，招商银行推出“小企业E
家”产品。一直到2015年6月，投资者可以通过招商银行二级域名小企业E家网站
链接至网金控股的互联网投融资平台。

2015年6月招行关闭了这一入口，根据投资者描述，登录小企业E家官网后跳转到
“钱端” APP。

2019年5月底，钱端发布公告称，投资人认购的项目无法按期履约。对于未能兑付
的原因，钱端表示是招行对其发布的项目产品进行了错配，钱端接收的信息只有资
产要素，无法获取具体资产情况。招行则表示，招行在此前合作过程中仅为融资方
提供信息见证服务，既不是资金方，也不是资产方，更不是平台运营方。

2019年6月26日，广州天河警方陆续接到多名在钱端APP购买投资理财产品的事主
报警，并进行立案侦查。
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